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A hajléktalansag oka tobb tényezd egymast erdsité hatasaként jon létre. Szakmai
programunk az Osszetett rendszer személyes oldalat és a rendszer tobbi elemét -
strukturalis (jévedelmi, tarsadalmi kapcsolatok) - valamint az intézményi lehetGségeket -
(lakhatas, egészségligy, oktatas) - is érinti. Személyes okok k&ézé sorolhatjuk a fizikai és
mentalis betegségeket, problémakat, a rossz csaladi kapcsolatokat, az egyén készségeit,
képességeit. Ezeket az okokat megvizsgalva (elsGsorban tapasztalati tények és a korabbi
allapotfelmérések eredményei alapjan) elmondhatjuk, hogy a varosban az utcan élék a
legveszélyeztetettebbek, a legkiszolgaltatottabbak. Ebben a populacidoban a fliggéségi
problémak (féként alkohol), a sulyos életvezetési nehézségek (konfliktuskezelés és
megklizdési stratégiak tekintetében) és a mentalis betegségek gyakori el6forduldasa - a
nem hajléktalansagban él6khoz képest - miatt érezhetd valtozas elképzelhetetlen az
egyéni igényeket figyelembe vevs, komplex szakmai tdmogatd hattér nélkll. Az utcan él6
alkoholbetegek nagy része, ha el is jut - a szocidlis munka segitségével - az elvonasi
tineteket enyhitd korhazi kezelésbe, a kérhazbdl kikerllve nem tudjak megtartani
jozansagukat, hisz ugyanabba a kérnyezetbe térnek vissza ahonnan jottek. A magasabb
kiszobbel milkédé rehabilitacids otthonokba szinte be sem tudnak kertlni
szocializalatlansaguk kévetkeztében (motivaltsag, rendszeres jovedelem,
betegségbelatas, k6z0sséggel vald egyuttm(ikddés stb.) Ha mégis sikertl bekerilni egy
bentlakasos rehabilitacidés intézménybe, akkor sincs tébbségének hova mennie a terapia
befejezése utén. Ujra elkezdi a szert hasznalni hisz a kornyezete nem érdekelt a
valtozasaban.

Megadllapithatjuk, hogy a kezelések Onmagukban nem tul hatékonyak szocialis
kapcsolatok és erdforrasok, tamogatasok nélkll, ugyanakkor a szocialis tamogatd
kérnyezet is csak részben miikodik, ha kezeletlen betegségekkel, csaladi problémakkal,
szocializacids hatranyokkal kizd a hajléktalan ellatott. Az utcan él6 emberek helyzetében
valés valtozas akkor képzelhet6 el, ha komplex modon kapnak segitséget a targyi
feltételek (lakhatasi  szolgaltatdasokkal) és a humanszolgaltatdasok egyidejd
(multidiszciplindris team) nyUjtadsaval. Az ,U03 ESELY” projektben komplex
tamogatast terveziink nydjtani a bevonandd célcsoport szamara a tartos
integracio elérése érdekében. A célunk hogy a célcsoportbdl a leheté legtébben
maradjanak lakhatasban.

Ezzel parhuzamosan a re-szocializacidt, motivaciot, 6nallo életvitelt segité és tamogatod
szolgaltatasokkal biztositani szeretnénk célcsoportjaink tarsadalomba valo ismételt
bedgyazddasat, kirekesztettségik cs6kkentését. Utcas hajléktalanokkal szemben
megléve elGitéletek lebontasa projektiink sikerének egyik sarkalatos pontja lehet.

A befogadd intézmények lakdinak, szocidlis munkatarsainak, valamint a projekt
megvaldsitoknak (érzékenyitd, konfliktuskezel6, esetmegbeszélé6 stb.) tervezett
programokkal csokkenteni kivanjuk a célcsoporttal szemben meglévd elGitéleteiket.
Célunk elfogadasuk mellett beilleszkedéslik és komfort érzetlik javitdsa.

A projektet kisérd tevékenységek:

Szakmai program elkészitése, igényfelmérés, a foglalkoztatasi-, szocialis, lakhatasi
kérnyezet feltarasa, elemzés, amely megalapozza a vallalt célok teljesitését, és amely
feltarja a szolgaltatasok iranti igényeket és a projekt altal tervezett szolgaltatasok
nyujtasat.

Allaskeresé, lakhatasi tandcsadd iroda kialakitdsa és miikodtetése Kommunikacios terv,

plakat, szordlap készitése.
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A projektmenedzsment tevékenységéhez és szakmai megvaldsitdshoz sziikséges
eszkdzok beszerzése.

Ellatotti, informaciés adatbazisok készitése, folyamatos frissitése, a munkalgyi
kézpontokkal/kirendeltségekkel valé napi kapcsolattartdas, szakmai beszamoldk,
javaslatok készitése.

A projekt ellatotti és szolgaltatasi adatainak rogzitése, beszamoldk, jegyz6konyvek,
tapasztalatok 6sszegzése.

A célcsoport bevonasaval kapcsolatos tevékenységek:

Egyéni és csoportos tajékoztatas, egyéni beszélgetések, irasbeli kérelmek, egészségiigyi,
mentalis, addiktoldgiai allapotfelmérések. Kivalasztds, egyénre szabott fejlesztési és
szolgaltatasi terv készitése, az ott megfogalmazott esetkezelési lépések végrehajtasa,
rogzitése, személyes segitség, tanacsadas, mentoralas, intézménybe integralds, az 6nallé
életvitel kialakitasara a tarsadalomba vald be-/visszailleszkedés segitése, a bevontak
foglalkoztathatdésaganak fejlesztése és/vagy képzésbe iranyitasa és/vagy
foglalkoztatdsanak elérése, személyes vagy/és csoportos tanacsadassal, 6nallo lakhatas
elérésének segitése albérlet vagy szobabérlet formajaban és a lakhatas megtartasanak
segitése. Krizisligyelet. Intézményi befogadd szolgaltatasok, alacsonyklszobi
szolgaltatasok nyujtasa.

Egészségligyi és esztétikai szolgaltatasok biztositdsa (szemészeti vizsgalat, szemiiveg,
fodrasz, fogaszati kezelés, fogpoétlas, belgydgyasz, stb.) Alapvetd ruhazat, agynemd,
torilkozo, tisztalkodasi szerek, tisztitészerek biztositasa.

Pszicholdgus, pszichiater, tanulasi és életvezetési tanacsadd elérhetGségének folyamatos
biztositasa felmerilé munkahelyi, életvezetési, beilleszkedési problémak, kudarcok
feldolgozasanak hatékonyabb kezelésében és az esetlegesen felmerild alkohol, drog,
jatékfliggéség esetén (szakemberek és ellatottak részére egyarant).

Tréningek (Eletvezetési alapismeretek felnGtteknek, Alapkompetencidk fejlesztése),
El6zetes szakmai alkalmassagi vizsgalat, képzések (Parkgondozé OKJ-320 6ra, Betanitott
takaritd - 240 o6ra, Kerti jardak6vezé - 180 ora, Betanitott fest6-mazoldo -160 6ra)
szervezése.

Jogi tanacsadas.

Szakmai megvalositok munkajat kdzvetlenll tdmogatd tevékenységek:

Csapatépitd, érzékenyité foglalkozds, esetmegbeszélés (problémak hatékonyabb
megoldasa, célok elérése szervezeten bellli kommunikacidé, targyalastechnika
fejlesztése), szupervizié egyéni formaban, kommunikaciés tréning: ,Megljuld szervezet,
megujuld munkatars”, Kozosségi addiktoldgiai képzés szocidlis munkasok részére,
multidiszciplinaris team mU(ikodtetése a hatékonyabb esetkezelések érdekében. Helyi
szakmai egylttm(ikodési halézat megszervezése, kiépitése és muikodtetése, szakmai
m(ihelyek, tapasztalatcsere mas EFOP-1.1.4. projekt magvaldsitokkal. Folyamatos
egyuttm(ikodés az EFOP-1.9.4-VEKOP-16 kiemelt projektgazdaval (Szocidlis és
Gyermekvédelmi F6igazgatodsag).

Célok elérését kdvetben, amennyiben sziikséges az egyén nyomon kovetése.
A program teljes id6tartama 31 hénap (2018. 05. 01. - 2020. 11. 30.)

Az elnyert tdmogatasi 6sszeg: 205,11 millié forint
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