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Az Eurdpai Unié tarsfinanszirozasaval megvalésuld - TAMOP-5.3.3-08/2-2009-
0006- ,TAMFALAK  (TAMogatott  FoglAlkoztatas, LAkhatas, Képzés)
Hajléktalanoknak” c. projekt jellegénél és a hajléktalanellatd szakman kiviili
szereploket (képz0, foglalkoztatd, munkaligyi intézmények, egyéb tarsszakmak,
civil telepilési kérnyezet stb.) megszélitdé tevékenységeinél fogva fokozottabban
kerllhet a nagy nyilvanossaggal kapcsolatba. Az egyes projektelemek hatékony
megvaldsitasaban, a projekt sikeressé és eredményessé tételében ezért
kiléndsen kiemelt szerepet jatszik a kommunikacio.

A tajékoztatas cél- és feladatrendszerének meghatarozasa

A megfeleléen megtervezett és kivitelezett folyamatos tajékoztatds a program
egyik kiemelt célja és tevékenysége. Ahhoz, hogy e tevékenység sikeres és
eredményes legyen sziikséges a célok, a célcsoportok, a tartalom, a kivitelezés
eszkozeinek pontos meghatdrozasa, valamint a tdjékoztatdé munka hatdsainak
folyamatos mérése, értékelése.

Mindemellett szilkséges a tdjékoztatd munka mindenkori Osszehangoldsa a
program részelemeivel kialon-kialéon meghatdrozva a tajékoztatasi célokat,
célcsoportokat, tartalmakat és eszkozoket.

Mindezek alapjan a tajékoztatds egy horizontdlis és vertikalis rendszert alkot,
ami egyrészt koveti a projekt idébeli elérehaladasat, masrészt a megvaldsitott
elemek tartalmi strukturajat.

A tdjékoztatasnak kitlintetett szerepe van a program megvaldsitasaban,
sikerességében, eredményességében, ezért szlikség van e tevékenység részletes
lebonyolitasi tervének kidolgozasara is.

A kommunikacié legfontosabb céljai a projekt megvalésitasaban:

F6 cél: a tarsadalmi reintegraci6 segitése, a ,TAMFALAK (TAMogatott
FoglAlkoztatdas, LAkhatds, Képzés) Hajléktalanoknak” program
széleskord ismertetésével, a megfogalmazott célok tarsadalmi
tamogatottsaganak novelésével.

Altaldnos célok:

« a projekt megismertetése és elfogadtatdsa a helyi ©6nkormanyzati
képviselOkkel, testliletekkel,

« a program megismertetése a lakossag korében, a lakossagi
fogadokészségének kialakitasa, erésitése,

« a projekt megismertetése a hajléktalanok és az egyéb hatranyos helyzeti
csoportok korében,

» Székesfehérvar szocidlis, képzési és foglalkoztatdsi szakembereinek
meggy6zése a , TAMFALAK” programmal vald egylittmiikodésre,

« a diszkriminacio enyhitése, az esélyegyenldség erlsitése,
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a helyi szocialis hald erGsitése,

a helyi, kistérségi programokkal valé egylttmikodés lehet6ségeinek
keresése,

kornyezeti fenntarthatésag szempontjait messzemenden figyelembevevo
infrastrukturalis kornyezet kialakitasanak segitése,

innovativ, a szocialis reintegraciét segitd szolgaltatasok megvaldsitasa,
foglalkoztathatésagot, munkavallalast er6sitd és segitd programoknak
helyet add intézményi szerkezeti elemek létrehozasa, fejlesztése

a programot tdmogato helyi teleptilési koordindcio szervezése

Kézblilsé célok:

hajléktalanok és a hajléktalansag ,veszélyzéndjaban”, hatarteriletén élok
motivalasa, megnyerése a program szolgaltatasainak igénybevételére, az
aktiv részvételre,

szocialis szakemberek motivalasa, elkotelezettséglik erlsitése a program
szolgaltatasainak az ellatottak kérében vald elterjesztése érdekében,

a szocidlis halo er6sitése a létrejové (j innovativ szolgaltatasok,
megvaldsuld programok segitségével,

a massag (fogyatékkal él6k, hajléktalanok, stb.), elfogadasanak erdsitése
a ,TAMFALAK” projekt megvaldsitasaval,

a helyi human és egyéb segitd szervezetek 6sszefogasanak erdsitése a
program segitségével,

el6ésegiteni a projekt célkitlizéseinek, céljainak megismertetését a
tarsadalommal, ezaltal megkdnnyiteni az integraciés folyamatokat,
segiteni a beilleszkedési nehézségek leklizdését, a hajléktalanellatod
szakma mellett a tarsadalom koézigyévé tenni a tarsadalmi integraciodt,

a program keretében kialakitasra keril6, a tarsadalmi integraciét szolgalé
komplex segitd tevékenység rendszerének beillesztése a szocidlis
segitésbe, a hajléktalan-ellatas szemléletvaltasanak elGsegitése,
human-er6forras fejlesztése a munkaer6-piaci és tarsadalmi integraciét
el6segitd és a fenntarthato fejlddésre vonatkozo ismeretek bdvitésével,

a projekt altal nyujtott szolgdltatasok és tudasbazis igénybevétele,
hasznalata, minél szélesebb kérben vald alkalmazasa,

a helyi szinti dontéshozdi testliletek figyelmének felhivasa,
megismertetése a projekt célkitlizéseivel és a tdrsadalmi integracidéban
elért eredményeivel, el0segitve ezzel a fenntarthatésagot,

program  megismertetése a lakossag  korében, a lakossag
fogadokészségének kialakitasa, erdsitése,

a helyi szocidlis hald és teleplilési koordinacié erlsitése,

a diszkriminacié enyhitése, az esélyegyenl6ség erdsitése,

a fejlesztések hazai és Unids tarsfinanszirozasanak hangsulyozasa.

Tajékoztatas és nyilvanossag
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A célcsoportok meghatarozasa

A tdjékoztatds célcsoportjait meghatdrozé szempontrendszer fobb elemeit a
projekt terv tartalmazza. Ennek alapjan kerilt kidolgozasra az a részletesebb, a
Program tajékoztatasi elemét segité kritériumrendszer, amely a tovabbiakban
meghatarozza a tdjékoztatas egyes munkafazisait.

Célcsoportok:
Elsbédleges célcsoport:

Székesfehérvaron, valamint kozvetlen kdornyezetében él6 450-500 f6 hajléktalan
hatranyos helyzetl né és férfi. N6k aranya a hajléktalan populacién belll 18%. A
varos kozteriletein életvitelszer(ien tartézkodd utcai hajléktalanok (40%), az
atmeneti elhelyezést nyujtd szallashelyeken (éjjeli menedékhely, atmeneti szalld)
él6 hajléktalanok (60%). Tovabba a Szocidlis iroda, Csaladsegit6é Kozpont,
Gyermekjoléti Szolgdlat, Munkalgyi Kozpont, Partfogd-felligyelet, Roma
Kisebbségi Onkormanyzat, Nagycsalddosok Egyesiilete, Alba Caritas, Maltai
Szeretetszolgdlat, Voroskereszt, Esélyek Haza, Varosi Rendérkapitanysag, Szent
Gyorgy Korhdaz munkatarsai l1atékorébe kerild hajlék nélkiliek.

E célcsoport meghatarozasakor alapvetéen azt a kritériumrendszert vessziik
figyelembe, amelyek meghatarozzdk a programban vald részvétel lehetfségét a
hajléktalanok, a hajléktalansdg veszélyzénajaban él6 hatranyos helyzetd
csoportok (tartésan munkanélklliek, megvaltozott munkaképességlek stb.)
szamara.

Tovabbi célcsoportok:

A hajléktalan lét elhagyasahoz a jelenlegi ellatorendszer lehet6ségei és eszkodzei
onmagukban nem elegendbek, ezért a beilleszkedés helyi feltételeit ténylegesen
alakitd onkormanyzati, civil és gazdasagi szféra, a helyi tarsadalmi és gazdasagi
szereplok aktiv szerepvallaldsa elengedhetetlenil szikséges. Szempont a
program tervezésekor és majd a megvaldsitds soran, hogy a megszdlitott
szervezetek szakemberei kapcsolatban legyenek az elldtotti korrel, valamint
megfeleld sullyal és arannyal képviselve legyenek civil, 6nkormanyzati és allami
intézmények, szervezetek.

A program fenntarthatésaga szempontjabdl fontos szervezetek, a helyi teleplilési
koordinacio szereplbi:

« Onkormaényzatok, polgdrmesterek, telepiilési képvisel6k
A projekttel egylttm(kod6, az uUjonnan létrejovo szolgaltatdsokat tdmogatod
teleplilési Onkormanyzatok helyi intézmények, szervezetek. ElsGsorban
Székesfehérvar, valamint a vonzaskorzetben 1évé egylttmiikodésre kész,
hatranyos helyzet( kistérségek és 6nkormanyzatok és képviseldk.

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg. 4



s

~Hajléktalan emberek tdrsadalmi és munkaerd-piaci integrdciéjat segité programok tamogatasa”
TAMOP-5.3.3-08/2-2009-0006 azonosité szamu projekt

+ Human segit6 intézmények

A varos azon segitd intézményei, amelyek munkadjuk napi gyakorlataban
taldlkoznak hajléktalanokkal, a hajléktalan |ét veszélyzénajaban él6k
problémajaval: kilénb6zd szocialis ellatd intézmények, pl.: hajléktalanokat
segitdé intézmények, csalddsegitd szolgalatok, fogyatékosokat segitd
intézmények, partfogoi szolgdlatok, vagy olyan egészségigyi intézmények,
mint az ideggondozdk, szenvedélybetegek kezelését, utdégondozasat végzo
intézmények.

« Nonprofit szervezetek, egyhazak, karitativ szervezetek
Azok a szervezetek, amelyek munkajuk, tevékenységik soran kapcsolatban
allnak hajléktalanokkal, a hajléktalan lét veszélyzonajaban él6 emberekkel. Az
egyhdzak segitd  szervezetei (REV, SZETA, KARITASZ, Maltai
Szeretetszolgalat).

« Képzo intézmények, foglalkoztatok
A hajléktalan-ellatas teriletén dolgozd szervezeteknek altaldban a helyi for-
profit szféraval vald egyuttm(ikédés kialakitasa jelenti a legnagyobb kihivast,
hiszen a hajléktalansaggal kapcsolatos negativ sztereotipidk, el6itéletek nem
csupan a célcsoport tagjait sujtjak, de gyakran ravetlilnek a velik
foglalkozokra is. A hajléktalan, halmozottan hatranyos helyzetld célcsoport
esetében nem megkerilhetd a potencidlis képzOk és munkaltatok

&

megszolitdsa, korlikben az elbitélet csokkentése.

« Sz(ikebb, tagabb lakdokodrnyezet
Székesfehérvar és vonzaskorzetében él6 teljes lakossag kdrében a program
megismertetése, a lakossag fogaddokészségének kialakitdsa, er0sitése
els6sorban a helyi médidan keresztil. A program lakhatdsi elemének
megvaldsitasakor mindenképpen sziikséges a leendd kozvetlen lakdkoérnyezet
direkt megkeresése is.

A helyi koordinacié megvaldsitasat érdemes kilon projektként kezelni, melyet
el6zzén meg egy alapos helyzet és sziikségletelemzés. Ez a ,TAMFALAK”
projekt esetén az el6készités sordan mar megvaldsult. Az elkészilt
szlkségletfelmérés alapjan jol tervezhetok a hatékony koordinacids munka
elemei. Mar ebben a fazisba érdemes a szervezet korabbi partnereinek
véleményét is megismerni, mert az megkdnnyitheti a tovabbi k6z6s munka
tervezését és Uj szervezetek bevonasat.

Fontos szempont, hogy az egylttmikédések csak akkor lehetnek
mUkodoképesek és sikeresek, ha az 0Osszes résztvevd szamara jol
megfogalmazhato elénydkkel jar, beleértve a célcsoportot is.

A helyi teleplilési koordinacid szervezésének szerepe a projektben:

A hajléktalan emberek tarsadalmi és munkaerG-piaci integracidjat a
foglalkoztathatosaguk fejlesztésével, a foglalkozasi, lakhatdsi és szocialis
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helyzetlik javitasaval el6segit6 komplex program az eddigiekt6l némileg eltérd
szemléletet var el a hajléktalan elldtassal foglalkozd szervezetektdl,
szakemberektdl.

A program egyik fontos célkitlizése, hogy a hajléktalansagrél minél szélesebb
tarsadalmi korben folyjék parbeszéd, hogy az ellatérendszert alkotd szervezetek
a hajléktalanok tarsadalmi integracidjanak érdekében olyan szervezetekkel is ki
tudjanak alakitani él6 kapcsolatot, amelyekkel korabban nem volt. A hajléktalan
lét elhagydsoz a jelenlegi ellatorendszer lehetdségei és eszkdzei dnmagukban
nem elegendGek, ezért a beilleszkedés helyi feltételeit ténylegesen alakitd
onkormanyzati, civil és gazdasagi szféra, a helyi tarsadalmi és gazdasagi
szereplOk aktiv szerepvallaldsa elengedhetetlentil sziikséges.

A projektet megvaldsité szervezetnek kiemelt feladata a megvaldsitas
folyamataban a helyi telepiilési koordinaciés munkacsoportok megszervezése és
mUkodtetése. A cél, hogy latszat egylttm(ikbédések helyett, valddi partnerségek
szervezOdjenek, melyekben a résztvevlk tisztdban vannak sajat szereplikkel és
feladataikkal, érdekeltek és elkotelezettek az egylttm(kodés céljanak
elérésében.

A lakhatasi-foglalkoztatasi projektet megvaldsitd szervezet referensei szervezzék
telepilési szinten a tarsadalmi integraciéhoz sziikséges egyuttm(ikodéseket, és
tartsanak kapcsolatot az integracio feltételeit helyi szinten alakitd szerepl6kkel:
munkaigyi kirendeltséggel, képz6 intézményekkel, munkaaddkkal, csaladsegit6
szolgdlattal, egészségligyi szolgaltatokkal, a helyi telepilési koordinacid
munkacsoportjaba bekapcsoldédé mas intézményekkel.

Segitse a hajléktalanellatd intézmények és a tarsadalmi integracid lehetOségeit
meghatdrozd, de a hajléktalan-elldtds korén kivil es6 szerepl6k kozotti
kapcsolatfelvételt; és tdmogassa a megvaldsitdk szervezési és egyéb kapcsolddo
ismereteinek novelését, készségeik fejlesztését.

(Helyi telepiilési koordinacié részletes utmutatdja letéltheté a Hajléktalan emberek
TAMOP-5.3.2-08/1-2008-0001 azonosité szdmu kiemelt projekt honlapjardl, a
http://www.foglakprojekt.hu/infusions/pro_download_panel/download.php?did=66
linkrél.)

A projektben alkalmazott kommunikacids eszk6zok felsorolasa:

« A projekt teljes id6tartama alatt: C tipusu tajékoztatd tabla elhelyezése a
két megvaldsito irodaiban a projekt teljes idészaka alatt.

« A képzés és a projektzaré6 szakmai nap alkalmaval, és helyszinein:
(asztali) unids zaszl6 és C tipusu tajékoztatotabla elhelyezése, szérélap a
helyi telepilési koordinacié szerepldinek tajékoztatasara

» A projekt id6szaka alatt minimum 4 cikk/interju elhelyezése a nyomtatott
sajtdban.

« A célcsoportok tagjainak, kotelez6 arculati elemek a nyomtatott és vetitett
anyagokon.

+ 4 sajtérendezvény szervezése, sajtokdzlemény kiadasaval.
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+ Minden rendezvény helyszinén a C tipusu tajékoztatotabla A3-as plakat
formatumanak hasznalata.

» A Kriziskezel6 Koézpont www.fehervarkrizis.hu internetes portaljan az uniés
tamogatds szoveges (infokommunikacidés akadalymentesitett valtozatban
is) és logoval tortén6 megjelenitése, a letolthetd anyagok kotelez6 arculati
elemekkel megjelenitve.

« Sajtomegjelenések folyamatos gyl(ijtése és elemzése.

« Fotédokumentacio készitése a szolgaltatasokrél, eseményekrol.

+ A projekt minden nyomtatott vagy elektronikus megjelenésekor figyelem
felhivas az wunids tamogatas tényére, az arculati kovetelmények
betartdsaval.

« A projektzarast kovetéen D tipusi emlékezteté tabla elhelyezése a
megvaldsitas helyszinén

« Az arculati kdvetelmények teljesitése.

A projekt szakmai megvaldsitoi folyamatos figyelmet forditsanak a projekt
kommunikacios stratégidjara, ennek érdekében legyen a team-llések allandé
témaja a tdjékoztatas terlletén tortént események attekintése, az elért
eredmények értékelése, a levont tanulsagok alapjan a kommunikaciés stratégia
Ujrahangolasa.

A kommunikacios terv végrehajtasaért a szakmai vezeték felelnek.

A projekt els6sorban az irott és on-line médidra tdmaszkodva kivanja kdzvetiteni
Uzeneteit, de nagyobb események, fontos eredmények kozzététele érdekében
lehet6ség szerint vegye igénybe a helyi elektronikus média (televizid, radid)
eszkdzeit is.

ESZKOZOK

A projekt kommunikacios tevékenysége a mar emlitett célcsoportok eléréséhez,
a mar ismertetett célok érdekében a kovetkez6 kommunikacios eszkodzoket
kivanja alkalmazni:

« Tajékoztatd tablak és asztali unids zaszldk elhelyezése

A projekt megvaldsitasa soran a ,projekttervezési Utmutato” altal elGirt tablak
elhelyezése torténik meg a projekt egyes helyszinein. Igy C tipust &llandé
tdjékoztatd tabla elhelyezése torténik meg a projektgazda valamint
konzorciumi partnere telephelyén, valamint tabla A3-as plakat formatuma és
asztali unids zaszlé a sajtétajékoztatok, szakmai nap helyszinén.

A projekt megvaldsitdsa sorén elhelyezett valamennyi tabla az UMFT Arculati
Kézikdonyvének elbirasainak betartasaval keril kivitelezésre.

+ Sajtomegjelenések generdldsa a projekt céljardl, el6rehaladasarél, elért
eredményeirdl.
Célja elsOGsorban a tarsadalmi célU kommunikacié, de alkalmas a tagabb
szocialis szakma, valamint a projektek megvaldsitasat ténylegesen segitd és a
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lehetséges partnerszervezetek elérésére, tajékoztatasara is. A projekt
végrehajtasaban lényeges szerepe van a helyi tajékoztatasnak, ezért a

projekt megvalédsitdival szoros egylttmikddésben kivanja kialakitani
projektrdl kdozvetitend6 fontos Gzeneteket.
A hatékony kommunikacié érdekében a projekt kommunikacids stratégiajana

a

k

része a témara specializalddott, részben helyi Ujsagirdk célzott felkeresése és
folyamatos tajékoztatasa az elért eredményekrél, kiemelt figyelmet forditva a

helyi érdekeltség(i lapok munkatarsaira.

Unnepélyes projektértékeld zard szakmai nap lebonyolitasa.

Sajté-nyilvanos lGnnepélyes zard rendezvény tartdsa a tamogatdk, a projekt
szerepl6i szamara. A zaré rendezvényen koszonetnyilvanitas hangzik el a
projekt végrehajtasat tamogatdk és segitOk felé. Bemutatasra kerlinek a

projekt eredményei és a projekteket megvaldsitdé szervezete
tapasztalatainak 6sszegzése.

Sajtotajékoztatd szervezése és lebonyolitdsa 4 alkalommal.

k

A sajtotajékoztatd célja, hogy a projekt induldsa, valamint az elért
eredmények minél nagyobb nyilvdnossag szamara valjanak ismertté. A

sajtotajékoztatd jo alkalom tovabba a témaval kiemelten foglalkozd Ujsagird
megszélitasara, a személyes kapcsolat kiépitésére.

k

Sajtokozlemények kiaddsa a projekt megvaldsitasa soran legalabb 4

alkalommal.

A sajtékozlemények célja a figyelemfelkeltés, valamint a projekt inditasanak,
nagyobb eseményeinek, elért eredményeinek kozzététele. A
sajtékozlemények minden esetben tartalmazzak a projekt fontos lizeneteit. A
sajtokdzlemények elektronikus tovabbitasaval a lehetd legnagyobb Ujsagirdi

kor szdlithaté meg, az elektronikus forma megkdnnyiti a hir feldolgozasat.

Szérdanyagok készitése és terjesztése

Célja a projekt megvaldsitasanak segitése a hajléktalan emberek tarsadalmi
integracidjanak feltételeit befolydsold helyi szerepl6k, mint a telepilési
koordinacié szereplinek elérésével. Igy a telepilési ©nkorméanyzat,
munkaltaték, munkaligyi kozpont, egészségligyi ellatok, gyermekvédelmi
intézmények, egyéb szocidlis intézmények, civil szervezetek és a lakossag

tajékoztatasa a program eredményeirdl.

Honlap

A projekt a Kriziskezeld Kodzpont www.fehervarkrizis.hu ©6nalld internetes
honlapjan kivanja biztositani az informativ, kdnnyen hozzaférhetd
(infokommunikaciés akadalymentesitett valtozatban is) és rendszeres
tajékoztatast. A honlap - az altalanos tajékoztatas mellett - a megvaldsitod
szervezetek, szocidlis szakemberek szamaéara Dbiztositja a projekttel
kapcsolatos informacidék hozzaférhetéségét, valamint a megvaldsitast segit6

informacidk, tapasztalatok megosztasanak fellletét.

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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A honlap mindenki szamara hozzaférhetd része tobbek kozott a kovetkezo
anyagokat tartalmazza: a projektgazda és konzorciumi partnere bemutatasa,
elérhetOségeik. A projekt célja, itemezése.

« Sajtdmegjelenések folyamatos gyljtése és elemzése
kiadott, valamint gy(jtétt sajtéanyagok elemzésének célja annak felmérése,
hogy a projekt altal kdzvetitend6 Gzenetek miként jelennek meg a sajtdban.
Az elemzés eredményeinek attekintése a szakmai megvaldsitok értekezletein
torténik, lehetové téve a kommunikacids stratégia finomitasat, szlikség
szerinti modositasat.

« A projekt kommunikaciéjaban minden alkalommal helyet kap az unids
tamogatasroél szo6lé informacio.
Az unids tdmogatasra utalds lathatd a sajtdomegjelenésekben, illetve minden
grafikus feliileten (honlap, szérdéanyag stb.) helyet kap az UMFT logdja. A
projekt egységes arculatdnak kialakitdsa a projekt induldsakor toérténik.

Image, kiils0 megjelenés

A projekt a céljaihoz illeszkedd, szellemében a tarsadalmi befogadast
hangsulyozo, azt el6segitd arculatot kivan kialakitani, mely arculati elemeiben
megfelel az UMFT Arculati Kézikonyvében foglalt elvarasoknak.

fgy az arculattervezés sorén lényeges, hogy a grafikai és egyéb arculati
elemekben a tarsadalmi befogadas, 6sszetartozas, mint pozitiv lGzenet jelenjen
meg, valamint a projekt minden kifelé iranyulé kommunikacids tevékenységében
hangsuly keriiljon arra, hogy a projekt az UMFT keretében mozditja el a
tarsadalmi befogadast segité program megvaldsulasat.

A fentiek tikrében a projekt kiils6 megjelenésében a kovetkez6 arculati elemeket
kivanja felhasznalni:

A projekt teljes id6tartama alatt: C tipusu tajékoztatdsi tabla elhelyezése a
projektgazda, valamint konzorciumi partnere irodaiban, valamint a képzések,
sajtétajékoztatok egyéb rendezvények helyszinén.

A projektet megjelenitdé honlapon az unidés tamogatds szdveges és logdval
torténd megjelenitése, hivatkozds a Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség, az Iranyitd
Hatdsag, és a Kozrem(ikod6 Szervezet honlapjara.

A projekt keretében készitett szérdoanyagok fellletén az unidés tamogatas
szOveges és logdval térténdé megjelenitése.

Barmely sajtokozleményben, sajtéanyagban az unidés tdmogatas tényének
szbveges és logdval torténd megjelenitése.

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg. 9
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Kommunikacios ilitemterv

A projekt kommunikaciés tevékenységeinek iitemezése

2010 2011 2012
Feladat/eszkoz 1. 2. 3. 4, 1. 2. 3. 4, 1.
n.év | n.év|n.év|n.év|n.év|n.év|név|név|] n.év

Kommunikacios terv készitése

Projekttel kapcsolatos informaciok kozzététele a projektgazda
honlapjan:

A projektgazda és konzorciumi partnere bemutatdsa, a kiemelt
projekt célja, Utemezése, a kiemelt projekt szakmai megvaldsitoi
és elérhetdséglik, a tdmogatas mértéke, modszertani és szakmai
anyagok, elemzések, valamint a projekteket megvaldsitd
szervezetek és elérhet6ségik, a projekt fontos U(zenetei a
lehetséges partnerszervezetek figyelmének felkeltése céljabol.

A honlapon megjelend informacidk bdévitése, frissitése havonta
minimum egy alkalommal.

A palyazati kiirdsban megjeldlt tipusu hirdet6tablak kihelyezése

Sajtoétajékoztatd (4 alkalom)

Sajtokozlemények eljuttatdsa az irott és elektronikus médianak
(minimum 4 alkalommal)

Sajtdmegijelenések folyamatos gylijtése és elemzése

Szérdanyagok készitése, terjesztése (zard szakmai naphoz
kapcsolodik)

Zaro szakmai nap

A projekt az Eurdpai Unié tdmogatdasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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Kommunikacios koltségek

Tevékenység Ft

Az intézmény honlapjan a projekt és 375 000

eredményeinek megjelenitésére szolgald oldal

eléréséhez Uj menlpont kialakitasa és

infokommunikacios akadalymentesitése

Kommunikacios terv (hirdetétabla, logo tervezése) | 500 000

Szérolap készitése a szakmai napra 100 000

"C" tipusu tajékoztatasi tabla (5db) készités 34 200

valamint 1 db "D" tipusu tajékoztatasi tabla

Sajtotajékoztatok, sajtdkdzlemények 40 000

Sajtémegjelenések gylijtése, elemzése. Nincs kiilon kommunikacios
koltségvonzata.

Zard szakmai nap 300 000

Osszesen: 1 349 200

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg. 11
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Kommunikacios matrix

Célkitlizés Tartalom Célcsoport Forma Helyszin idépont
- lakossag, .
- a program - hailéktalanok - minden
- a program kapcsolodasa az EU- ,J , ' . - projektlogo, eszk®zon, 2010.
y . - hatranyos helyzetu , . f s
azonositasa, projektekhez, - plakat, - minden marciusatol
i , v . csoportok, ot ,
- figyelemfelkeltés - a program f6 tartalmi - arculati kézikényv szemelyes folyamatosan

elemeinek kiemelése

- szakmai kdz0sség,
- tdmegkomm. eszk6zok

megjelenéskor

- hajléktalanok,

- tdjékoztatas, e .,
) . - hatranyos helyzetl -
- figyelemfelkeltés, - munkanélkiliek, .
- 3 prodram csoportok, - hatranvos helvzetii - szakmai nap, 2010.
,p g - szocialis szakemberek Y Y - sajtotajékoztatdk Székesfehérvar marciusatol
reszletes, s csoportok, .
. ‘s motivalasa a program o - szemelyes folyamatosan
szemeélyre sz6lo , .. - szocialis szakemberek s
. . szolgaltatasainak kommunikacio
megismertetese ., e iz
igénybevételére
- hajléktalanok,
- tdjékoztatas, - hatranyos helyzetl
- figyelemfelkeltés csoportok, - hajléktalanok, - tajékoztatd 2010.
személyre szabott, |- szocidlis szakemberek - hatranyos helyzetl szoérodlapok, Székesfehérvar marciusatol
problémaorientalt motivaldsa a program csoportok - plakatok, folyamatosan
megkereséssel szolgaltatasainak
igénybevételére
- tajék : . . L
t_aJe oztatas, , - a program tartalmi - lakossag, - szorolap, 2010.
- figyelemfelkeltes, ; - g s " . . fe g
elemei, - tdmegkommunikacios - sajtéanyag Székesfehervar marciusatol
- a program . . e
- szolgaltatasok eszkdzdk - honlap folyamatosan

megismertetése

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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»C" tipusi tajékoztato tabla logéval

Betektetés a /'éua"be

Ui Vegyarerszs

Hajléktalan emberek tarsadalmi és munkaeré-piaci
_ integraciéjat segité programok tamogatasa
TAMOP-5.3.3-08/2-2009-0006 azonosité sz. projekt

AR

TAMogatott FoglAlkoziatas, LAkhatas, Képzés
A projekt megvalésitasanak idészaka: 2010.03.01-2012.02.28.

Fékedvezményezett: SZMIVO Kriziskezeld Kzpont
Konzorciumi partner: Kézép-dundntili Regiondlis Munkaigyi Kézpont

Az Eurépai Unié és a Magyar Allam
4ltal nydjtott tdmogatds dsszege: 66 136 035 Ft.

A program az Eurépai Unid
tdmogatdsdval,az Eurépai Szocidlis
Alap térsfinanszirozasdval

valésul meg.

Nemzeti Fejlesztési Ugynokség
UMFT infovonal: 06 40 638 638
nfu@nfu.gov.hu ® www.nfu.hu

A projekt az Eurdpai Unié tdmogatasaval, az Eurdpai Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg. 13
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Szlogen javaslatok:

Ma dénthetsz a holnapodrol
A holnap rajtad is mulik

A kévetkezo lépés a Te valasztasod

Logo terv:

A projekt az Eurdpai Unié tdmogatésaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozdsaval valdsul meg. 14



